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(regulativen Idee der) Marktwirtschaft be-
schrieben wird. Das allgemeine Verhaltensmo-
dell liefert aber keine Informationen fiir die
empirische Konfiguration von Motiven, Pri-
ferenzen, Interessen, Strategien und Taktiken;
deshalb muB der Autor immer wieder zu
Briickenargumenten” greifen. Es ist im iibri-
gen wohl gerade jene regulative Idee selbst,
die unter den historischen Konstellationen die
beschriebenen Pathologien hervorbringt oder
zumindest ideologisch absichert. Es wird also
in letzter Konsequenz eine historische Defor-
mation zum Idealmodell gemacht, eine Defor-
mation, deren Pathologie auch darin zum Aus-
druck kommt, daB offenbar ,,Markt” wie auch
»~Organisation” nur mit bzw. durch Gewalt
aufrechtzuerhalten sind.

2, Ohne dies klar herauszuarbeiten, arbeitet
Weede mit dem - ebenfalls grundsitzlich
gangbaren ~ Prinzip der , doppelten Beschrei-
bung” (Bateson): Die allgemeine Verhaltens-
theorie reproduziert sozusagen die Aktor-Per-
spektive, wihrend Deformationen, unbeab-
sichtigte Folgen etc. in Kategorien eines Sy-
stemmodells beschrieben werden. Man kann
wohl prinzipiell {iberhaupt nicht nicht-funk-
tionalistisch tber ,unbeabsichtigte Nebenfol-
gen”, ,externe Effekte” auf Gesellschaftsebene
sprechen. Die m.E. im Ansatz fruchtbare Dop-
pelperspektive von Handlung und Struktur
und der sich an Strukturen ,abarbeitenden
Subjektivitit” wird theoretisch-kategorial
nicht wirklich fruchtbar gemacht.

3. Durch kategoriale und historische Ver-
allgemeinerung bzw. Abstraktifizierung des
Skonomischen Verhaltensmodells gelingt es
Weede (wiederum grundsitzlich), auf das
Phéanomen der historischen Kontinuitit bzw.
Ubiquitat von Herrschaft implizit zu verwei-
sen. Dies wird aber (wiederum) nicht hinrei-
chend klar herausgearbeitet. Zudem diirfte es
fir eine empirisch orientierte Gesellschafts-
theorie von ausschlaggebender Bedeutung
sein, in der Kontinuitit des Herrschaftspha-
nomens gerade die jeweils differenten gesell-
schaftlichen Formbestimmtheiten zu explizie-
ren und kategorial zu fassen; und dies diirfte
fir den Kapitalismus nun einmal heiBen, daB
man weder von dem besonderen Phidnomen
der Waren- und Geldform noch von der reellen
Subsumtion der Arbeit unter das Kapital ab-
sehen kann. Die Kategorien von ,Markt” und
~Organisation” bediirfen also der historischen
formationsspezifischen Konkretion,

Klaus Tiark
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MASSENMEDIEN UND OFFENTLICHE
MEINUNG

Hans Mathias Kepplinger, Kiinstliche Horizon-
te. Folgen, Darstellung und Akzeptanz von
Technik in der Bundesrepublik. Frankfurt
a.M. und New York: Campus 1989. 256 Sei-
ten. ISBN 3-593-34199-9. Preis: DM 68,-.

Hans Mathias Kepplinger hat mit seinem Buch
~Kinstliche Horizonte” eine wichtige — gleich-
zeitig aber auch problematische -~ Studie der
Medienberichterstattung iiber Technik und
Umwelt, ihrer Determinanten und ihrer Wir-
kungen auf Meinungen und Einstellungen der
Bevélkerung vorgelegt. Die Studie ist wichtig,
weil sie eine ungeheure Fiille an empirischem
Material zugénglich macht und weil sie kom-
munikationswissenschaftlich (und politisch)
hoch kontroverse Thesen tiber die ,Qualitit”
des Medieninhalts und die Wirkungen der Me-
dien auf ihre Rezipienten thematisiert. Sie ist
problematisch, weil die Angemessenheit der
gewihlten analytischen Perspektiven zweifel-
haft ist und sie gingige aber falsche Vorstel-
lungen iiber Funktion und Wirkungen der
Massenmedien unterstiitzt.

Das Buch besteht aus drei Hauptteilen. Zu-
nichst wird eine umfangreiche und differen-
zierte Inhaltsanalyse der wertenden Bericht-
erstattung iber Technik und Technikfolgen
(z.B. Umweltverschmutzung) in den politi-
schen Teilen einiger ausgewdhlter Zeitungen
und Zeitschriften zwischen 1965 und 1986 pra-
sentiert. Insgesamt Giber 6.000 Artikel mit fast
50.000 wertenden Aussagen aus vier iiberre-
gionalen Tageszeitungen sowie aus der ,, Zeit”,
dem ,Spiegel” und dem ,Stern” wurden dafiir
mittels eines umfangreichen Codebuchs co-
diert. Die Stichprobe umfagBte jeweils 13 Aus-
gaben pro Jahr und Medium. Dieses Material
stellt wegen der Beschrinkungen auf wertende
Aussagen in den politischen Teilen einiger aus-
gewihlter Printmedien zwar keine reprisenta-
tive Auswahl der Technikberichterstattung
schlechthin dar, und von daher ist die Aussa-
gekraft der Ergebnisse beschrinkt, doch im
Hinblick auf das Untersuchungsziel, dem Zu-
sammenhang von Tendenz der Technikbe-
richterstattung und Technikeinstellungen der
Bevdlkerung nachzugehen, erscheint die Aus-
wahl des Materials sinnvoll und angemessen.
ZusammengefaBt lautet das wesentliche Er-
gebnis der Inhaltsanalyse, dag zwischen 1965
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und 1986 sowohl die Zahl wertender Aussagen
iber Technik und Technikfolgen anstieg, als
auch die Bewertung der Technik im Mittel ne-
gativer wurde. Den Wendepunkt fiir das Um-
kippen von einer eher positiven zu einer ne-
gativen Technikberichterstattung sieht Kepp-
linger um das Jahr 1975.

Im zweiten Teil des Buches befaft sich der
Autor dann mit den méglichen Ursachen fiir
die beobachteten Trends im Medieninhalt und
diskutiert erstens Verdnderungen der Realitdt
und zweitens Verdnderungen der Realitdtswahr-
nehmung (durch die Journalisten) als denkbare
Griinde fir die festgestellten Entwicklungen.
Um festzustellen, inwieweit die veranderte Be-
richterstattung auf einer Verinderung der
Realitdt der Technikfolgen zuriickzufithren ist,
vergleicht Kepplinger eine Reihe von ,objek-
tiven Indikatoren”, wie z.B. Daten des Um-
weltbundesamtes Gber die Luft- und Gewis-
serverunreinigung oder die Verkehrsopfersta-
tistik, mit der Berichterstattung {iber die ent-
sprechenden Risiken. Er stellt fest, daB es
kaum einen statistischen Zusammenhang zwi-
schen beiden Zeitreihen gibt. Fiir Kepplinger
ergibt sich daraus, dag die ,Orientierung tiber
Technikfolgen anhand der Presseberichterstat-
tung ... einem Blindflug anhand eines kiinst-
lichen und véllig willkiirlichen Horizonts”
gleicht (5. 138). Ursachen fiir die beobachtete
Verinderung der Berichterstattung sind fir
Kepplinger in erster Linie nicht Anderung des
Gegenstands der Berichterstattung, sondern
Anderungen im Journalismus, wie z.B, Wand-
lung des beruflichen Selbstverstindnisses und
Wechsel der technikbezogenen Einstellungen
der Journalisten.

Der abschliefende dritte Teil von Kepplin-
gers Studie befaBt sich mit den Wirkungen der
technikbezogenen Medienberichterstattung
auf die allgemeine Offentlichkeit. Kepplinger
vertritt hier ein sehr einfaches Medienwir-
kungsmodell, nach dem die Ansichten der Be-
volkerung zur Technik im wesentlichen durch
die Anzahl und die Tendenz der Aussagen zur
Technik in der Medienberichterstattung beein-
fluBt werden. Zur Uberpriifung dieses Mo-
dells vergleicht Kepplinger Zeitreihen von aus
demoskopischen Umfragen zu bestimmten
Technikbereichen oder -aspekten (z.B. Einstel-
lungen zu Computern) gewonnenen Indikato-
ren der BevSlkerungseinstellung mit entspre-
chenden inhaltsanalytischen Indikatoren der
Berichterstattung. In einigen Fillen, z.B. bei
der Kernenergie, findet er dabei eine deutliche
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Parallelitit der Trends, was er als Bestitigung
seiner These vom direkten EinfluR der Me-
dienberichterstattung auf die Bevdlkerungs-
meinung interpretiert.

Wihrend die empirischen Ergebnisse
Kepplingers alles in allem verldBlich erschei-
nen, sind Vorbehalte gegeniiber seiner - zu-
gegebenermalBen suggestiv formulierten - In-
terpretation angebracht. Trotz mancher Rela-
tivierungen und Vorbehalte an einigen Stellen
des Buches laBt sich Kepplingers Deutung sei-
ner Befunde in drei Thesen zusammenfassen:
1. Die Medien vermitteln kein korrektes Bild
von der Technik und ihren Auswirkungen,
sondern konstruieren einen willkiirlichen
kunstlichen Horizont”, 2. Ursache dafiir sind
in erster Linie inadiquate journalistische
Handlungsweisen und Einstellungen. 3. Der
technikfeindliche Medieninhalt ist eine der
Hauptursachen fiir die Technikskepsis der Be-
vilkerung, Diese Interpretation seiner Befun-
de, die weitverbreiteten Vorurtcilen gegen Me-
dien entspricht (was allein natirlich kein
Grund dafiir wire, sie fiir falsch zu halten),
beruht auf einer Reihe von problematischen
Annahmen.

Das erste wesentliche Manko der Analyse-
perspektive besteht in Kepplingers unreflek-
tierter normativen Erwartung, Massenmedien
konnten und sollten die physikalische Wirk-
lichkeit abbilden. Er vergleicht den Medienin-
halt daher mit dem, was er als objektive Indi-
katoren der physikalischen Wirklichkeit an-
sieht. Was die aktuellen Massenmedien in er-
ster Linie abbilden wollen und kénnen, ist aber
die ,soziale Realitit” des politischen Prozes-
ses. Angemessen wiire es also, den Umfang
der Berichterstattung mit dem Umfang der
Erérterung des betreffenden Themas im Bun-
destag, in der Exekutive, in den Parteien, Ge-
werkschaften und sonstigen sozialen Akteu-
ren zu vergleichen. (Der amerikanische Sozial-
wissenschaftler Allan Mazur beispielsweise
verglich die Medienberichterstattung iiber ei-
ne Reihe von technologischen Kontroversen
mit dem politischen Geschehen im jeweiligen
Zeitraum und fand - im Gegensatz zu Kepp-
linger — eine recht gute ﬂbereinstimmung.)
Nun hat sich die politische Situation im be-
trachteten Zeitraum scit 1965 wesentlich ge-
dndert: Die okologische Bewegung entstand,
die Partei ,, Die Griinen” wurde gegriindet und
erzielte politische Erfolge, eine Infrastruktur
von technikkritischen alternativen For-
schungsinstituten wurde aufgebaut. Diese po-
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litischen Entwicklungen spiegelten sich selbst-
verstandlich auch im Medieninhalt wider und
fahrten zu den von Kepplinger zutreffend be-
schriebenen Anderungen der Medienbericht-
erstattung,.

Eine weitere problematische Unterstellung
besteht in der Annahme einer weitgehenden
Autonomie des Journalismus. Untersuchun-
gen, z.B. von David B. Sachsman in den USA
und von Barbara Baerns in der Bundesrepu-
blik, belegen die hohe Abhingigkeit der jour-
nalistischen Berichterstattung vom Informa-
tionsangebot der Primirquellen — auch im Be-
reich der Umweltberichterstattung. Kepplin-
gers implizite Annahme, Journalisten seien
weitgehend frei in der Auswahl und Darstel-
lung ihrer Stoffe, widerspricht daher neueren
kommunikationswissenschaftlichen Erkennt-
nissen. Erfahrungen iiber die physikalische
Welt sind auch fir Journalisten so gut wie
immer schon sozial vermittelt.

SchlieBlich sei Kepplingers lincares Me-
dienwirkungsmodell kritisch beleuchtet. Es ist
kaum zu bezweifeln, daf unter bestimmten
(von Kepplinger diskutierten) Randbedingun-
gen ein direkter Einfluf des Medieninhalts auf
Einstellungen von Rezipienten in der ange-
nommenen Weise mdglich ist. Das Problem
liegt aber in der isolierten Betrachtung der Be-
zichung zwischen Medieninhalt und Einstel-
lungen, wobei die Massenmedien im wesent-
lichen nur als Ursache von Wirkungen be-
trachtet werden. So entsteht der Eindruck von
fast allmichtigen Medien, die sich selbst im
wesentlichen eigendynamisch entwickeln,
aber groBen Einflu@ auf Rezipienten und po-
litische Akteure ausiiben. Ein solches Medien-
wirkungskonzept vernachlissigt, da8 Massen-
medien in ein umfassenderes System der po-
litischen Kommunikation eingebunden sind,
innerhalb dessen die iibrigen Systemkompo-
nenten - politische Akteure und Offentlichkeit
- ihrerseits Wirkungen auf die Massenmedien
ausiben. So sind Massenmedien beispielswei-
se angewiesen auf das Informationsangebot
der Primérquellen und abhingig von der Re-
zeptionsbereitschaft ihres Publikums. Die iso-
lierte Betrachtung einzelner Beziehungen aus
cinem komplexen System mit Riickkoppe-
lungseffekten mag zwar aus analytischen
Griinden sinnvoll sein; welche Systemkompo-
nente aber fiir angenommene MiBstinde als
ursichlich erscheint - in diesem Fall Journa-
lismus und Massenmedien —ist dann aber kein
Ergebnis der empirischen Analyse, sondern
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die Konsequenz der Entscheidung fiir einen
bestimmten Analyseansatz.

Um es abschlieBend noch einmal zu beto-
nen: Kepplingers Buch ist ein wichtiges und
interessantes Werk - selbst (oder gerade) da,
wo es zum Widerspruch reizt. Es spricht zen-
trale Fragen der Kommunikationswissen-
schaft am Beispiel der Technikberichterstat-
tung an - ohne sie allerdings Giberzeugend zu

beantworten.
Hans Peter Peters
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Helmut Scherer, Massenmedien, Meinungskli-
ma und Einstellung. Eine Untersuchung
zur Theorie der Schweigespirale. Opladen:
Westdeutscher Verlag 1990. 279 und LXI
Seiten. ISBN 3-531-12160-X. Preis: DM 49,—.

Absicht und Ergebnis dieser Arbeit sind rasch
zusammengefa@t: Das Ziel ist, Elisabeth Noel-
le-Neumanns Theorie der &ffentlichen Mei-
nung, bekannt unter dem Stichwort ,Schwei-
gespirale”, einer empirischen Priifung zu un-
terziehen. Zu diesem Zweck wird die Theorie
rekonstruiert als Verbindung von zwei , Kau-
salhypothesen: erstens der ,Medienklimahy-
pothese”, die besagt, daf die Massenmedien
die Einschitzung des Meinungsklimas (d.h.
die Mcinung iiber die Meinung der meisten zu
einem Thema) beeinflussen, und zweitens der
~Konformiti tshypothese”, die besagt, dag die
Einschitzung des Meinungsklimas die jc eige-
ne Einstellung zum Thema beeinflugt (S. 66).
Beide Hypothesen werden vorwiegend an-
hand von Trend- und Paneldaten zum Thema
Volkszihlung geprift, die im Zusammenhang
mit der einschligigen Aufklirungskampagne
der Bundesregierung erhoben wurden. , Stich-
haltige Belege”, so resiimiert der Autor die
empirischen Ergebnisse, lassen sich fiir die
beiden behaupteten Einfliisse nicht finden; in-
soweit sei in den Ergebnissen der Untersu-
chung eine ,Widerlegung der Theorie” zu se-
hen (S. 269),

Ein Musterbeispiel fiir handfeste empiri-
sche Sozialforschung also? GewiB, aber zu-
gleich ein Musterbeispiel fir die Unergiebig-
keit von Versuchen, weichen Theorien mit har-
ten Methoden zu Leibe zu riicken. Durch eine
empirische Untersuchung schlicht widerleg-
bar ist die ,Schweigespirale” in der Form, in
der sie sich bei Noelle-Neumann formuliert
findet, nicht. Zwar wird dort ein EinfluR der



