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Der Wiihler, das beeinflussbare Wesen

Sympathiewerte von Politikern sind wichtiger als ihre Sachkompetenz - Das Fernsehen spielt bei deren Vermittlung
eine zentrale Rolle - Eine Studie des Mainzer Professors Hans Mathias Kepplinger zeigt, wie wenig rational die Biirger sind

VON FRANZ WESER

Der Tenor der Fernsehnachrichten in Zeiten
vor der Wahl bt cinen grifleren Einfluss
auf dic Wahlabsichten der Bilrger aus, als
dies bisher angenommen wurde. Durch den
Siegeszug des Fernschens diirflen kiinflig
mehr Politiker in Spitzeniimter pelangen,
die ausgezeichnete Vor gen fir
den Machtgewinn, jedoch nur miBige fiir
die Machtausiibung mitbringen. Dies diirfte
umso cher der Fall scin, je mehr die Bevol-
kerung direkten Einfluss auf Personal- und
Sachemtscheidungen nimmt. Denn keine
andere Organisation kann so schnell so vie-
le Menschen erreichen wie das Fernsehen.
Das sind einige der zentralen Thesen des
Mai Publizistikwi haftlers Profes-
sor Hans Mathias Kepplinger, der seiner
jiingsten, iiber einen Zeitraum wvon iiber
vier Jahren entstandenen Untersuchung den
Titel ,,Abschicd vom rationalen Wihler*
gegeben hat.

Wihler lassen sich stark

von Emotionen leiten

Kepplinger, Schiiler und spiiter enger
Mitarbeiter von Elisabeth  Noelle-Neu-
mann, hatte bereits in den achtziger Jahren
die bis dahin unterschitzte Macht des Fern-
sehens, seine Darstellungstechniken und ih-
re Wirkung auf das &ffentliche Erschei-
nungsbild von Politikern analysiert. In sei-

er Mai Wahlstudie ist Kepplinger mit
seinem Assistenten Marcus Maurer der
Frage wie das aktuelle Ge-

schehen und die handelnden Personen im
Fernsehen dargestellt werden, wie die Zu-
schauer mit der Darstellung umgehen und
wie sich ihre medial vermittelten Vorstel-
lungen aufl das Wahlverhalien auswirken.
Fiir die Studie wurden zwischen 1998 und
2002 elf Mal je finfhundert repriisentativ
ausgesuchte Personen befragt und gleich-
zeitig die wichtigsten Fernschnachrichten
analysiert.

Kepplinger hat herausgefunden, dass die
Wihler bei der Priferenz fiir cinen Kanz-
lerkandidaten eher ihren Emotionen folgen
als ihren Vi i von den Sachh
petenzen der Politiker. Deshalb ziehen die
Wiihler einen Kandidaten, den sie sympa-
thisch finden, aber nicht fiir effektiv halten,
cinem Kandidaten vor, dem sie viel zutrau-

Was zahlt, ist die Fernsehtauglichkeit von Politikern. Hier Bundeskanzler Gerhard Schriider Anfang 2001 bel einem Presse-Statement. Der
Mainzer Kommunikationswissenschaftler Hans Mathias Kepplinger hat die Macht der bewegten Bilder untersucht.

den Punkt zu bringen - diese Talente ...
werden fiir Politiker immer wichtiger.”

Positive Fernschnachrichten vergriifiem
dic Zustimmung fir eine Partci. Als
Faustregel kénne laut Kepplinger gelten:
Aufgrund einer durchgehend positiven Be-
richterstattung gewinnt eine Partei inner-
halb von sechs Monaten rund zwei Prozent
Anhiinger. Bei Fernsehnachrichten mit ne-
gativem Inhalt ist es umgekehrt, hier ver-
liert eine Partei in der gleichen Zeit rund
zweieinhalb Prozent ihrer Anhiinger.

Die Kanzlerkandid s0 ein weiteres

en, jedoch keine Sympathie brin-
gen. Das habe sich 2002 deutlich bei der
Kanzler-Priiferenz  gezeigt. Wihrend des
gesamten Wahljahres wurde Edmund Stoi-
ber erheblich mehr Sachkompetenz als
Gerhard Schrider zugeschrieben. Aber er
genoss nicht so viel Sympathie wie Schro-
der, der sich zudem im Femsehen besser
wverkaufen” kann, Das pab letztlich den
Ausschlag.  Kepplinger: |, Witzigkeit,
Schlagfertipkeit und die Fihigkeit, einen
Sachverhalt in Talkshows einprigsam auf

Ergebnis der im Freiburger Karl
Alber Verlag erscheinenden Untersucl

die der ,Tagespost“ bereits vorliegt, be-
wegen zusammen ctwa vierzehn Prozent
der Wihlerstimmen zugunsten ihrer Partei,
Bei der letzten Bundestagswahl hat Schré-
der seiner Partei etwa acht Prozent zusitzli-
che Stimmen gebracht, Stoiber rund sechs
Prozent. Der Vorsprung von Schréder vor
Stoiber betrug folglich nur etwa zwei Pro-
zent. Sic haben dennoch die Wahl entschie-
den.

Aufgrund der intensiven Kritik, unter an-

derem auch in den Femsehnachrichien,
iiber die Politik der ersten Regierung
Schrisder waren im November 1999 etwa
zwei Drittel der Wiihler davon iiberzeugt,
dass sie die SPD im Bundestagswahlkampf
1998 getiuscht hatte. Bei dem Gefiihl, im
Wahlkampf getiuscht worden zu sein, han-
delte es sich nicht um eine kurzzeitige Auf-
wallung, sondern um eine sehr dauerhafte
Emotion. Im September 2002 waren von
jenen, die sich 1999 getiuscht gefiihlt hat-
ten, immer noch mehr als zwei Drittel die-
ser Ansicht. Die entsprechenden Auswir-
kungen auf das Wahlverhalten — die den
Wiihler unmittelbar beeinflussen kinnen -
demonstrieren zugleich dic Macht des
Femsehens.

Die Wihler glauben, dass sic sich bei
ihren Urteilen fiber die Politiker und ihre
Parteien sowie fiber die aktuellen Schwie
rigkeiten an der Realitit orientieren. Wenr
sich die Darstellung eines Politikers findert
glauben sie, der Politiker und sein Handelr
habe sich gedndert. Wenn die Zahl der Me
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dienbeitriige ber die Arbeitslosigkeit zu-
oder abnimmt, halten sie dic Arbeitslosig-
keit fiir ein mehr oder ein weniger driingen-
des Problem. Kepplingers These: Tatsich-
lich orientieren sich die Wihler jedoch
nicht an der Realitit, sondern an ihrer Dar-
stellung vor allem im Fernschen.

Das Elbhochwasser als

kollektiver Trugschluss

Dabei  unterlicgen dic Biirger einem
Trugschluss. Denn was sie fiir ein Urteil
iiber die Politiker selbst halten — ihre Sach-
kompetenz und ihre Persnlichkeit —, sei
tatsdichlich ein Urteil anhand von Realitiits-
darstellungen, die gel lich mit der dar-
gestellten Realitit wenig zu tun hiitten.

Der Mai Kommunikati i
schaftler greift zum (iberzeugenden Bei-
spiel des Elbhochwassers, das den Wihlern
als  Jahrhundertflut® erschi sei. Sie
seien davon fberzeugt, dass sie aufgrund
der Bilder von den reiBenden Fluten und
iiberschwemmten Feldern selbst iiber das

AusmaB des Elbhochwassers urteilten, und
sie glaubten, dass sie sich aufgrund der
fermsehvermittelten Eindriicke von Politi-
ke selbst eine Meinung dber sic bilden
wiirden. Die Wihler hielten die Darstellung
fiir ¢in mafstabgetreues Abbild der Reali-
tit, aus der sie ihre Folgerungen ableiten
kannten; sie seien iiberzeugt davon, dass es
sich dabei um eigene Einsichten handele.
Dabei erligen-sie der, wie Kepplinger es
nennt, ,lllusion der autonomen Urteilshil-
dung”. Was sie fiir ein eigenstindiges Ur-
teil fiber das aktuelle Geschehen hiclten, sei
in Wirklichkeit meist das kollektive Nach-
vollzichen von Folgerungen, die sich aus
der' Art der medialen Darstellung ergeb

Parteibindungen spielen
eine untergeordnete Rolle

Die Wihler seien paradoxerweise umso
mehr von ihrem eigenstindigen Urteil
{iberzeugt, je zwingender es aus der Art der
Darsteliung , folge. Die Berichterstattung
iiber das Elbhochwasser habe seinerzeit die
Frage nach der Schuld der Regierung an
der schlechten Lage weitgehend aus den
Fernsehnachrichten verdriingt. Uber die Ur-
sachen des knappen Wahlsieges der rot-
griinen Koalition habe in der dffentlichen
Diskussion schnell Einverneh bestan-
den: Danach berubte die Vodliebe fir
Schrider auf seiner Fernschtauglichkeit,
wihrend die SPD ihren Erfolg vor allem
den Hilfszusapen der Regierung nach dem
Hochwasser verdankte, Hinzu kam noch
die Kritik fithrender SPD-Politiker an den
Vereinigten Staaten,

Der deutsche Wihler ist lingst nicht so
rational, wie er ¢s zu sein meint, und er
bindet sich nicht mehr langfristig an eine
Partei. Auch wenn 75 bis 80 Prozent der
Wihler von sich behaupten, dass sie eine
langfristige Bindung haben, ergeben die
Befragungen zwischen Frithjahr 1998 und
Herbst 2002 ein anderes Bild: Nur 42 Pro-
zent der Wahlberechtigten blicben bei ihrer
urspriinglichen Parteibindung. Der griBere
Teil (39 Prozent) hatte die angeblich lang-
fristige Parteibi sogar  mind:
zweimal gefindert,

Kepplinger: , Wiihler behaupten heute
zum Beispiel, sic wiirden geme die FDP
wiihlen und wiiren schon immer FDP-An-
hiinger gewesen. Die wiederholte Befra-
gung der gleichen Personen zeigt aber, dass
sie vor einem halben Jahr gesagt haben, sie
wiiren schon immer CDU-Anhdnger” Eine
Erklirung dafiir sei weniger die Attraktivi-
tit anderer Parteien, als vielmehr die man-
gelnde Bindekraft der bevorzugten Partei.
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